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Beim Besuch unserer Website werden folgende Daten verarbeitet:
e Browsertyp und Version
e Datum und Uhrzeit des Abrufs
e |P-Adresse
e abgerufene Datei
e Menge der gesendeten Daten
Eine Zuordnung dieser Daten zu einer bestimmten Person ist uns nicht moglich.

Samtliche dieser Angaben werden von uns ausschlieRlich zu statistischen Zwecken ausgewertet. Eine
Weitergabe an Dritte erfolgt nicht. Eine Verknipfung dieser Daten mit anderen Daten erfolgt durch
uns nicht.

Die Daten werden automatisch spatestens nach 7 Tagen geldscht.
Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise so genannte Cookies. Cookies richten auf Ihrem Rechner
keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundli-
cher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Rechner ab-
gelegt werden und die Ihr Browser speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach
Ende Ihres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert bis
Sie diese |6schen. Diese Cookies ermoglichen es uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzu-
erkennen.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden und
Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen des Browsers aktivieren.
Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitdt dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von Ihnen erwiinschter Funktionen erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. f) EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres Surfverhaltens)
gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert behandelt.



Google Analytics
Datenschutzerklarung fiir die Nutzung von Google Analytics:

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (“Google”). Google
Analytics verwendet sogenannte “Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert
werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermoéglichen. Die durch den
Cookie er-zeugten Informationen lber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von
Mitgliedstaaten der Euro-paischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens lber den
Europaischen Wirt-schaftsraum zuvor gekirzt. Nur in Ausnahmeféallen wird die volle IP-Adresse an
einen Server von Google in den USA ibertragen und dort gekiirzt.

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um lhre Nut-
zung der Website auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um
weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser tber-
mittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Von uns gesendete
und mit Cookies, Nutzer-IDs oder Werbe-IDs verkniipfte Daten werden 14 Monate aufbewahrt, nach
diesem Zeitraum werden die Daten automatisch geldscht. Die automatische Léschung von Daten mit
abgelaufener Aufbewahrungsdauer erfolgt einmal monatlich.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser-
Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie kénnen dariiber hin-
aus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Da-
ten (inklusive lhrer IPAdresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google
verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plugin herunterladen und
installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hi=de.

Die Datenschutzhinweise von Google kdnnen Sie auf
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ einsehen. Ndhere Informationen zu

Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw. unter

http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html. Google Analytics auf dieser

Website deaktiviert werden: https://www.fp-sign.com/de/datenschutz

Google Tag Manager

Diese Webseite verwendet den Google Tag Manager. Durch diesen Dienst konnen Website-Tags tber
eine Oberflache verwaltet werden. Der Google Tool Manager implementiert lediglich Tags. Das be-
deutet: Es werden keine Cookies eingesetzt und es werden keine personenbezogenen Daten erfasst.
Der Google Tool Manager I6st andere Tags aus, die wiederum ggf. Daten erfassen. Jedoch greift der
Google Tag Manager nicht auf diese Daten zu. Wurde auf Domain- oder Cookie-Ebene eine Deaktivie-
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rung vorgenommen, so bleibt sie fiir alle Tracking-Tags bestehen, insofern diese mit dem Google Tag
Manager implementiert werden.

Dateniibermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale Inhalte

Wir Gbermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen der Vertragsab-
wicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie der Ubermittlung
ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne ausdrickliche Einwilli-
gung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO, der die Verarbeitung von Daten
zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher MaRnahmen gestattet.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung vertraulicher Inhalte eine
SSL- bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adress-
zeile des Browsers von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in lhrer
Browser-zeile.

Wenn die SSL- bzw. TLS-Verschllsselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an uns tibermitteln,
nicht von Dritten mitgelesen werden.

Personenbezogene Daten

Soweit die Francotyp-Postalia GmbH personenbezogene Daten von Nutzern erhebt, verarbeitet oder
nutzt, geschieht dies im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Es handelt sich dabei - derzeit - um
die EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), das Telemediengesetzes (TMG) und das
Telekommunikationsgesetz (TKG). Dieser Verpflichtung kommen wir hier unmittelbar nach:

a) Zweckbestimmungen der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung

Hauptzweck der Verarbeitung personenbezogener Daten ist der Aufbau einer vertrauenswiirdigen
und rechtsverbindlichen elektronischen Kommunikation fiir ein digitales Transaktionsmanagement.

Nebenzwecke der Verarbeitung personenbezogener Daten sind der Vertrieb (einschl. Werbung), die
Verwaltung und die Betreuung von Interessenten und Kundenauftrdgen, die Personal-, Lieferanten -
und Kundenverwaltung.

Die Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist der Artikel 6 Abs. 1. DSGVO

b) Beschreibung der Kategorien betroffener Personen und der Kategorien personenbezogener
Daten

Zur Erfullung der o. g. Zweckbestimmungen werden zu folgenden Personengruppen
personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet und genutzt: Kundendaten (Nutzer) (Adressdaten
einschl. Zertifikaten, Vertragsdaten, Transaktionsdaten) Daten von Kommunikationspartnern
(Adressdaten, Transaktions-daten)

c) Kategorien von Empfiangern, gegeniiber denen die personenbezogenen Daten offengelegt



Kommunikationspartner des Nutzers, 6ffentliche Stellen, die Daten auf Grund gesetzlicher Vorschrif-
ten einfordern kdnnen. Interne Stellen, die an der Ausfiihrung der jeweiligen Geschéaftsprozesse be-

teiligt sind (Personalverwaltung, Buchhaltung, Rechnungswesen, Marketing, Vertrieb, Telekommuni-
kation und IT). Externe Stellen, die an der Abwicklung von Geschéftsprozessen beteiligt sind (z.B. die
Francotyp-Postalia Holding und deren Tochterunternehmen). Externe Auftragnehmer entsprechend

Artikel 28 DSGVO. Kreditinstitute soweit flir die Abwicklung von Zahlungen notwendig. Versicherun-
gen, Kreditschutzvereine im Rahmen der Kreditsicherung. Dritte, die im Rahmen der uns gewdahrten

Signaturvollmacht signierte Dokumente erhalten. Eine sonstige Weitergabe von persénlichen Daten

an Dritte ohne ausdriickliche Einwilligung erfolgt nicht.

d) Ubermittlungen von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder an eine internationale
Organisation

Eine Ubermittlung von Daten an Staaten auRerhalb der EU ist nicht geplant und findet auch bisher
nicht statt.

e) Vorgesehenen Fristen fiir die Léschung der verschiedenen Datenkategorien

Die Loschung der Daten erfolgt nach Beendigung der Zweckbindung bzw. gem. den rechtlichen
Grundlagen (in der Regel nach 10 Jahren).

Kontaktformular

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem Anfra-
geformular inklusive der von lhnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage
und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre
Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit ausschlieflich auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit wi-
derrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.

Die von lhnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fiir die Datenspeicherung
entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen

e insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben unberiihrt.

Informationspflichten / Betroffenenrechte
Hiermit informieren wir Sie Gber die Ausiibung der Rechte als Betroffener.
a) Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, eine Bestatigung dariliber zu verlangen, ob Sie betreffende personenbezogene
Daten verarbeitet werden.



b) Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht unverziiglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger personenbezogener
Daten zu verlangen.

c) Recht auf Léschung

Sie haben das Recht zu verlangen, dass Sie betreffende personenbezogene Daten unverziiglich ge-
|6scht werden und die verantwortliche Stelle hierzu verpflichtet ist.

d) Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht die Einschrankung der Verarbeitung im Rahmen der gesetzlichen Bedingungen
zu verlangen.

e) Mitteilungspflicht

Die Francotyp-Postalia GmbH teilt allen Empfangern, denen personenbezogenen Daten offengelegt
wurden, jede Berichtigung oder Loschung der personenbezogenen Daten oder eine Einschrankung
der Verarbeitung mit, es sei denn, dies erweist sich als unmaéglich oder ist mit einem
unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden. Die Francotyp-Postalia GmbH unter-richtet Sie (iber diese
Empfanger, wenn Sie dies verlangen.

f) Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten von der Francotyp-Postalia
GmbH in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Weiter haben
Sie das Recht, dass diese Daten einem anderen Verantwortlichen Gbermittelt werden.

g) Widerspruchsrecht

Sie sind jederzeit berechtigt, lhre Einwilligung zu widerrufen und einer weiteren Verwendung lhrer
Daten zu widersprechen.

Weiter steht Ihnen die Beschwerdemdoglichkeit bei den Datenschutz-Aufsichtsbehdrden frei.

Osterreichische Datenschutzbehérde
Wickenburggasse 8, 1080 Wien
Telefon: +43 1 52 152-0

Telefax:+49 30 2155050

E-Mail: dsb@dsb.gv.at

Minderjahrigen Schutz

Kinder und Personen unter 18 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern oder Erziehungsberechtig-
ten keine personenbezogenen Daten an die Francotyp-Postalia Vertrieb und Service GmbH {ibermit-
teln.

Links zu anderen Websites



Das Online-Angebot der Francotyp-Postalia GmbH enthalt Links zu anderen Websites. Die Francotyp-
Postalia GmbH hat keinen Einfluss darauf, dass deren Betreiber die Datenschutzbestimmungen
einhalten.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle
Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:

Francotyp-Postalia GmbH
Doerenkampgasse 7
1100 Wien

Telefon: +43 (1)68 0 69 03
E-Mail: info@fp-sign.at

Verantwortliche Stelle ist die natlrliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit ande-
ren Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.



